
SPOR İŞLETMESİ GENEL KURAL VE PROSEDÜRLERİ

1. KULLANIM KURALLARI

1. Kulup, hafta ici 07:00-23:00 – hafta sonu 09:00-21:00 arasında hizmet vermektedir.
Saatler kulube gore degisiklikler gosterebilir ve Spor İsletmesi diledigi zaman hizmet
saatlerinde degisiklik yapabilir.
2. Spor İsletmesi ’ın ileride sunabilecegi, belirli gun ve/veya saatlerde kulubun
kullanılabilecegi Limitli Uyelik sahibi UYE, kulubu soz konusu Limitli Uyelik dahilinde
belirlenen gun ve/veya saatler dısında kullanamaz.

3.UYE, kulup giris cıkıslarında bulunan turnikeleri, usulune uygun olarak kullanmak
zorundadır. Turnikeden aynı anda 2 (iki) kisinin gecis yapması yasaktır.

4.Kulup girisinde galos giyilmesi, varsa hijyenik paspasta ayakkabıların temizlenmesi
zorunludur.

5.UYE’nin Spor İsletmesi aktivitelerine ve spor faaliyetlerine katılmak icin gerekli saglık
sartlarını tasıyıp tasımamasından, tıbbi kontrollerini yaptırıp yaptırmamasından veya
kendi saglık danısmanlarının yaptıgı tıbbi tavsiyelere uyup uymamasından dolayı Spor
İsletmesi sorumlu tutulamaz.

6.UYE, tesisi/kulubu kullanırken ve/veya tesiste/kulupte kaldıgı sure icinde olusabilecek
herhangi bir sakatlanma ya da saglık probleminden Spor İsletmesi ‘ın, Spor İsletmesi ’ın
calısanlarının veya Spor İsletmesi yonetici veya ortaklarının hicbir suretle hukuki ve/veya
cezai olarak sorumlu olmadıgını, Spor İsletmesi ve/veya kulup yonetici ve calısanlarını
bu nedenlerle dava etmeyecegini ve hak talebinde bulunmayacagını pesinen kabul,
beyan ve taahhut eder.

7.UYE, spor aletlerinin kullanımı esnasında sıra bekleyebilecegini, Spor İsletmesi
icerisinde, soyunma odalarında, duslarda, grup derslerinde, kulup giris ve cıkıslarında
yogunluk olabilecegini, Spor İsletmesi ’ın bu hususa iliskin herhangi bir yukumlulugu
bulunmadıgını, bunun hicbir sekilde ayıplı hizmet olarak addedilemeyecegini simdiden
kabul, beyan ve taahhut eder.

8.UYE Spor İsletmesi icerisinde goruntu-ses kaydı yapmayacagını, aksi halde her turlu,
hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait olacagını simdiden kabul, beyan ve taahhut
eder.

9.UYE’nin Spor İsletmesi ’ta yer alan ekipmanları kullanımı tamamen kendi risk ve
sorumlulugu altındadır. UYE her ne sebeple olursa olsun yaralanma veya zarar gorme

halinde Spor İsletmesi ’ın, Spor İsletmesi ’ın yonetici, ortak ve calısanlarının hicbir
sorumlulugu olmadıgını simdiden kabul, beyan ve taahhut eder.

10.UYE, belirlenmis sınırlı sureyi asan otopark kullanımlarında ve tesisi ziyareti
haricindeki otoparktan faydalandıgı durumlarda gecerli olan otopark ucretini odemekle
yukumludur. Spor İsletmesi , otopark ucretini onceden yapılacak bildirim veya duyuru ile
degistirme yetkisine sahiptir.

11.Her ne kadar Spor İsletmesi , kisiye ozel ders satmıyor ise da, ileride degistilebilecegi
kural ve uygulamalar geregi kisiye ozel ders satmaya baslarsa, UYE, kisiye ozel dersler
icin isbu Sozlesme’de belirtilen Spor İsletmesi Online Portal uzerinden rezervasyon
yaptırmalıdır.



12.UYE; Spor İsletmesi ’tan satın aldıgı ve odemesini Spor İsletmesi ’a yaptıgı, Spor
İsletmesi bunyesindeki ucretli hizmetler icin rezervasyon yaptırdıktan sonra herhangi bir
sebeple rezervasyonu iptal etmek isterse, saat 11:00 ve sonrasındaki rezervasyonlar icin
rezervasyon saatinden 6 (altı) saat oncesine kadar, saat 11:00’e kadar olan
rezervasyonlar icinse bir onceki gun kulup kapanıs saatine kadar hicbir ucret odemeden
rezervasyonunu iptal edebilir. Ancak UYE, anılan sartlara uymaksızın rezervasyonunu
iptal ederse ve/veya rezervasyon yaptırdıgı hizmeti almaya hizmet baslama saatinde
gelmezse, yine de hizmet bedelinin tamamını odemekle yukumludur.

13.Spor İsletmesi ’a atesli, patlayıcı, parlayıcı silahlar ve kesici veya delici aletlerle
girilmesi kesinlikle yasaktır.

14.UYE’nin Spor İsletmesi icerisinde sigara icmesi kesinlikle yasaktır.

15.UYE’nin kendi hizmetinde calısan ozel korumaları, yardımcıları ve soforleri Spor
İsletmesi ‘a giremez ve tesisi kullanamaz.

16.UYE, Spor İsletmesi ‘ın butun ekipmanlarını kullanırken isbu Faydalanma
Kuralları’nda belirtilen kullanım prosedurlerine uymak zorundadır. Spor İsletmesi ‘ta
butun birimlerde uyelerin hijyeni, saglıgı ve guvenligi dusunulerek hazırlanan
Faydalanma Kuralları’nda belirtilen prosedur ve kullanım kurallarına uyulması zorunludur.

17. Klima ve muzik sistemi gibi cihazların gorevlilerin haberi olmadan kullanılması
yasaktır.

18. Kulupte calan muzik, uyelerin kisisel isteklerine gore duzenlenememektedir.

19.Spor İsletmesi ‘a hayvan ile girilmesi yasaktır.

20. Kulube dısarıdan yiyecek getirmek, kulupte satılanlar dısında, kulupte sıcak ya da
soguk, kokulu ya da kokusuz yiyecek yemek yasaktır.

21. Elektrikle calısan hicbir alet, UYE tarafından acılamaz, kapatılamaz, ayarlanamaz.

22. Kulubun cesitli yerlerinde bulunan televizyonların kanallarını, ses duzeylerini ve
kameraların gorus acılarını degistirmek veya bu cihazları acmak, kapatmak, ayarlamak
yasaktır.

23.İcecek siseleri, ambalajlar, plastik bardak, galos vb. malzemeler, kullanıldıktan sonra,
cop kutularına atılmalıdır.

24. UYE’nin kulube misafir getirme hakkı sınırlı ve Spor İsletmesi ’ın inisiyatifi dahilindedir.
UYE, boyle durumlarda Spor İsletmesi web sitesi ve/veya Spor İsletmesi Online Portal
uzerinden gunluk misafir giris hakkı icin form doldurmalı ve getirilecegi misafir icin
randevu almalıdır. Spor İsletmesi ve uye olunan kulup yoneticisi, randevu alınmıs ve
onaylamıs olsa dahi, yogun gunlerde, misafir kabul etmeme hakkına sahiptir.

25. Kulupte, vucudun dogal dengesini ve hormonal yapısını bozan veya kısa sureligine
de olsa degistiren ilac kullanmak, kullandırmak, tavsiye etmek veya uyeleri, bu tur ilacları
temin eden kisi veya kurumlara yonlendirmek yasaktır. Bu gibi durumların tespiti halinde
Spor İsletmesi , tum tarafların ve/veya her bir tarafın ayrı ayrı, uyeliklerini tek taraflı
feshetme hakkına sahiptir. Spor İsletmesi ’ın, bu uyelere, ucret iadesi yapma zorunlulugu
yoktur.

26.Spor İsletmesi , egitmenler dahil tum calısanlarının calısma saatlerinde tek yanlı
olarak degisiklikler yapabilir.

27.UYE, fitness&cardio salonunda antrenmanına baslamadan onceki 2(iki) saat
icerisinde yemek yememeli, 24 (yirmidort) saat icerisinde kafein ve alkol almamalıdır.



28.UYE, kosu bandı, bisiklet gibi cardio cihazlarla uyumlu kulaklık ve nabız olcen
bantları/ekipmanları kendileri teminle mukelleftir. Spor İsletmesi ’ın bunları uyelere temin
etme yukumlulugu bulunmamaktadır.

29.UYE, cardio calısması gibi yogun efor sarf edilen calısmalardan sonra, kendi saglıgı
ve

diger uyelerin hijyeni icin, ozellikle tisortunu degistirmesi gerekmektedir.

30.UYE, fitness&cardio salonunda ilk defa calısmaya baslıyorsa, baslangıcta ve takip
eden her 2 (iki) ayda 1 (bir) vucut profil analizi yaptırması tavsiye edilir.

31.UYE, egitmenlerin verdigi program dahilinde calısmaya azami dikkat gostermelidir.

32.UYE, programı dahilinde olmayan bir egzersizi yapmadan veya programında olmayan
bir ekipmanı kullanmadan evvel mutlaka yardım istemelidir.

33.UYE, fitness salonunda yuksek agırlıklar ile calısmadan once egitmenden yardım
istemelidir.

34.UYE emniyet icin bar ile yapacagı egzersizlerde agırlıkların sonuna mutlaka pin
takmalıdır.

35.UYE, fitness salonunda set aralarında dinlenirken, diger uyelerin de ekipmanları
kullanmalarına izin vermelidir. Set aralarında aletlerde oturarak beklemek yasaktır.

36.UYE, calısma sırasında kaybettigi su miktarı kadar su takviyesi yapmalıdır.

37.UYE, fitness&cardio salonunda egzersizi bittikten sonra esnetme hareketlerini
yapmayı unutmamalıdır.

38.UYE’nin, diger kisileri rahatsız edecek derecede keskin kokulu parfum, pomat veya
ilac kullanmamaya ozen gostermesi esastır.

39.UYE, cardio calısmalarında egitmenler tarafından verilen programın ve nabız
aralıklarının dısına cıkmamalıdır.

40.UYE, egzersiz suresince cardio ekipmanlarının uzerinde bulunan nabız
sensorlerinden her iki eliyle tutarak veya nabız bandı kullanarak nabız kontrolu
yapmalıdır.

41. UYE, cardio ekipmanlarını kullandıktan sonra kagıt havlu ve dezenfektan ile ıslanan
bolgeleri kurulamalıdır.

42.UYE, fitness&cardio alanında uygun bir esofman ve yumusak tabanlı spor ayakkabı

giymelidir.

43.Fitness&cardio alanında ve uzantılı dinlenme alanlarında cıplak, ic camasırı ile, atletli,
yalın ayak, spor ayakkabısız ve coraplı ve/veya terlik ile bulunmak, vakit gecirmek, spor
yapmak yasaktır.

44.Fitness&cardio salonunun icinde bulunan klima ve muzik sistemi gibi cihazların
gorevlilerin haberi olmadan calıstırılması, kapatılması, ayarlarının degistirilmesi yasaktır.

45.UYE’nin calısmaya baslamadan once dus alması gerekmektedir.

46.Fitness&cardio salonu icine spor cantası, palto gibi kisisel esyaların getirilmesi
yasaktır.



47.Fitness&cardio salonunda cep telefonu kullanılması, yuksek sesli olarak cep telefonu
ile konusmak kesinlikle yasaktır.

48.Fitness ekipmanlarında calısırken antrenman havlusu kullanılması gerekmektedir.

49.Fitness&cardio alanındaki ekipmanlara ve aynalara yaslanmak tehlikeli ve yasaktır.

50.Cardio calısmasının son 3-5 dakikasında UYE tempo ve hızını kademeli olarak
dusurerek egzersizini sonlandırmalıdır.

51.UYE, bas donmesi, halsizlik veya asırı carpıntı hissederse egzersizini derhal
durdurmalı ve bir Spor İsletmesi calısanını bilgilendirmelidir.

52.Calısma tamamlandıktan sonra serbest agırlıklar ve bar uzerindeki plakalar yerlerine
bırakılmalıdır.

53.Fitness&cardio alanında ozel esya bırakılmamalıdır, bırakılan esyaların
kaybolmasından veya hasarından Spor İsletmesi sorumlu tutulamaz.

54.Diger uye ve calısanları rahatsız edecek olcude ter kokan UYE, Spor İsletmesi
calısanları tarafından, uygun bir dille uyarılabilir, UYE’den dus alması, deodorant
kullanması ve/veya kıyafetini temizleri ile degistirmesi istenebilir. UYE, bu talepleri yerine
getirmek zorundadır.

55.UYE dısarıdan kisisel koc getirip veya kisisel kocunu uye yapıp ozel kocu ile Spor
İsletmesi icinde hicbir alanda bire bir calısma yapamaz. Bu durumun tespiti halinde
UYE’nin ve uyeye ders veren ozel kocun sozlesmeleri feshedilir ve uyelikleri iptal edilir.
Bu nedenle uyelikleri iptal edilen uye ve uyeye ders veren ozel kocun kredi kartlarından,
ikisi de tek bir kredi kartı kullanıyor ise, aynı karttan 2 (iki) kez, 6 (altı) aylık guncel aylık
uyelik bedeli tutarında cezai sart bedeli tahsil edilir. Spor İsletmesi , bu konunun
tespitinde, Spor İsletmesi calısanları ve diger UYE’lerin bildirimleri ve kulupteki kamera
kayıtlarını dikkate alacak, UYE’den veya uyeye ders veren ozel koctan ayrıca bir bilgi
veya savunma almaya gerek duymayacaktır.

56.Diger uyelerin spor programlarına mudahale etmek, degistirmek, yeni program
onermek, yazmak yasaktır. Bu gibi durumların tespiti halinde Spor İsletmesi , tum
tarafların ve/veya her bir tarafın ayrı ayrı, uyeliklerini tek taraflı feshetme hakkına sahiptir.
Spor İsletmesi ’ın, bu uyelere, ucret iadesi yapma zorunlulugu yoktur.



2.ÖZEL DERS ,GRUP DERS KURALLARI

1.Spor İsletmesi grup derslerinde onceden bir bildirim veya duyuru yapmasına gerek
olmaksızın salon, egitmen ve program/ders degisiklikleri yapma, grup derslerini surekli ya
da belirli sureli olarak iptal etme hakkına sahiptir.

2.Spor İsletmesi , studyo derslerini, en az 4 (dort) uyenin katılımı gerceklesmedigi
takdirde baslatmayabilir.

3.Aylık grup ders programında ozel olarak belirtilen dersler kontenjanlıdır, diger grup
dersleri studyonun buyuklugu ile orantılı olarak kontenjanlıdır.

4.Saglık ile ilgili bir problemi olan UYE, dersler baslamadan once grup dersleri egitmeni
ile gorusmeli ve kontrolden gecmelidir.

5.Egitmen, diger uyeleri rahatsız eden herhangi bir uyeyi spor alanından derhal
cıkartabilir.

6.Studyolar grup dersleri ve aktiviteler esnasında hizmet vermekte olup, bu saatler Spor
İsletmesi kulupleri arasında degisiklik gosterebilecektir.

7.Studyolar, gorevli Spor İsletmesi calısanlarının izni haricinde kullanılamaz. İzin
alınması durumunda studyolarda yapılan calısmalar sırasında, kesinlikle muzik acılamaz.

8.Grup derslerine katılmak isteyen UYE, ders baslangıc saatinden en gec 5 dakika
oncesinde studyodaki yerlerini almalıdır.

9.Grup derslerine ders basladıktan 10 dakika sonrasında girmek ve derse katılmak
yasaktır.

10.Grup derslerine katılan UYE’nin, antrenman havlusu kullanması zorunludur.

11. Grup derslerinden onceki 2 (iki) saat icerisinde kesinlikle yemek yenmemeli, 24
(yirmidort) saat icerisinde kafein ve alkol alınmamalıdır.

12. Grup dersleri oncesinde derste yer tutmak yasaktır.

13. Grup derslerinde egitmenin verdigi programın dısına cıkılamaz.

14.UYE, grup derslerine esofman ve ayakkabı giymelidir.

15. Grup derslerine cıplak, ic camasırı ile, atletli, yalın ayak, spor ayakkabısız ve coraplı
ve/veya terlik ile bulunmak, vakit gecirmek, spor yapmak yasaktır.

16.Grup dersleri sırasında kullanılan ekipmanların dersten sonra uye tarafından tekrar
yerine konulması gerekir.

17. Grup dersleri studyosu icinde buluna klima ve muzik sistemi gibi cihazların
gorevlilerin haberi olmadan calıstırılması yasaktır.

18. Grup dersleri studyosunda cep telefonu kullanılması yasaktır.
19.UYE, grup dersleri esnasında kaybettigi su miktarı kadar su takviyesi yapmalıdır.

20. Studyolarda ozel esya bırakılmamalıdır, bırakılan esyaların kaybolmasından veya
hasarından Spor İsletmesi sorumlu tutulamaz.



3.SOYUNMA ODASI KURALLARI

1.Soyunma odalarındaki dolaplar gunluk kullanım icindir. Uyenin tek dolap kullanım hakkı
vardır. Birden fazla dolap kullanan UYE’nin dolaplarından biri yetkili Spor İsletmesi
calısanı ya da yoneticisi tarafından acılabilir ya da actırılabilir.

2.UYE, esyalarını dolap icine koymalı ve degerli esyalarını yanında bulundurmalıdır. Uye,
dolap kapaklarına ve/veya dısına herhangi bir esya asmamalı ve dolaplarını kilitlemelidir.
Dolaplar kullanım sonrası tamamen bosaltılmalıdır.

3.UYE, cep telefonunu yanında ve sessiz konumda bulundurmalıdır. UYE, yanında

bulundurmayı tercih etmiyorsa, cep telefonunu, dolap icinde sessiz konumda bırakmalıdır.

4.Gunluk dolaplar, kullanım sonrası bos ve acık olarak bırakılmalıdır. Spor İsletmesi ,
hijyen ve guvenlik nedenleri ile “herhangi bir zamanda” ve ozellikle gun sonunda kilitli
dolapların sifrelerini gorevli calısan ya da yonetici esliginde acma ve icindeki esyaları
bosaltma hakkına sahiptir. Dolapta bırakılan esyanın kaybolmasından veya hasarından
Spor İsletmesi ya da yetkisi calısanı ya da yoneticisi sorumlu tutulamaz.

5.Soyunma odalarında goruntu/ses kaydı yapılması kesinlikle yasaktır. Aksi davranısta
bulunanların tespiti halinde, Spor İsletmesi tarafından her turlu hak saklı tutulmak kaydı
ile uyelik feshi hukumleri uygulanabilecektir. UYE, kulup icerisinde gerceklestirilen
goruntu/ses kaydının sonuclarından Spor İsletmesi ‘ın hicbir sorumlulugu olmadıgını
kabul, beyan ve taahhut eder.

6.Soyunma odasında ozel ve degerli esya bırakılmamalıdır, bırakılan esyaların
kaybolmasından veya hasarından Spor İsletmesi sorumlu tutulamaz.

7.Soyunma odasında cıplak gezilmesi yasaktır.



4.EĞİTMEN VE YÖNETİCİ İLİŞKİLERİ KURALLARI

1.Uye,Spor İsletmesi bunyesinde gorev yapan Egitmen ,Yonetici ve diger calısanlar ile
dogrudan ticari munasebet icerisinde olamaz.

2. Uyeye spor isletmesi tarafından yonlendirilen egitmen ,spor tesis isletmesinin kararı ile
atanmıstır ve spor isletmesi egitmen degisikligi yapma hakkına sahiptir.

3.Özel Derslerin kullanımları her paket icin 30+7 Gun olacak sekilde belirlenmistir.37
Gun icerisinde ozel ders kullanım hakkını tamamlamayan uyenin ozel ders hakkı
otomatik olarak sonlandırılacaktır.

4.Uyenin Özel Ders iptal etme hakkı asagıdaki kosullar dısında gecerli sayılmayacaktır.

Adres Degisikligi ,Spor Yapmasını engelleyecek nitelikte saglık sorunu.

5. Uye ,Spor İsletmesinden satın almıs oldugu uyelik,grup veya diger uyelik odaklı hicbir
paket / paketini ozel ders paketi ile degistiremez.

6. Uye ,Spor İsletmesinin atamıs oldugu egitmen ile Spor İsletmesi sınırları dısında
gerceklestirecegi ozel ders hizmet alısverisinde Spor İsletmesinin sorumlulugunda bir
organizasyonda olmayacagını kabul eder.

7. 4.6s Maddede yer alan hukme gore satın alınan paket surecinde yasanacak bu
durum ile karsılasıldıgında Spor İsletmesi Uyenin ozel ders kullanım hakkını sonlandırma
hakkına sahiptir.


